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随着因电子烟、雾化器、雾化笔和其他电子尼古丁输送系统（ENDS）

产品（统称“电子烟”）过热或燃烧而引起的产品责任索赔变得更加普

遍，考虑如何减少面对此类索赔的风险是十分有益的。其中一种方法是

考虑其他潜在的责任方，可能包括电子烟及零部件分销链中的各方以及

最终用户。本法律提醒讨论了与此分析相关的问题。 

1.     分销链中的潜在责任方 

虽然产品责任法因司法管辖区而异，但一般而言，某种产品的分销链中的任何一方都可能承

担责任。因此，我们建议尽早识别电子烟设备及每个零部件的分销链中的所有各方，包括制

造商、批发商、分销商和零售商，因为他们可能是分担责任的相关责任方。 

通常，一项设计或制造缺陷可以追溯到设备制造商。如果存在缺陷，制造商可能会由于任何

造成的伤害而被分给很大一部分责任。虽然制造商因此可以成为责任分配的重点对象，但电

子烟生产的很大一部分位于海外，特别是在中国。[1] 获得对这些公司的司法管辖权可能很困

难 [2] ，而且对他们执行判决可能更加困难。[3] 更为复杂的是，在电子烟行业中有相当数量

的没有信誉的国际组织，这些组织经常在没有通知的情况下停止运营。[4] 因此，虽然所有可

能分担责任的潜在责任方都值得调查，但理解与某些电子烟制造商相关的实际困难是非常重

要的。 

分销商和批发商也应该被视为潜在的责任方。虽然经销商在没有造成且不知道存在所谓的缺

陷时，并且对产品的设计、制造或标签没有任何控制时，通常不会被追究责任，在某些司法

管辖区，如果制造商不受法院的司法管辖权约束，经销商可能要承担责任。[5] 鉴于有关外国

电子烟制造商的实际困难，以及在美国的分销商和批发商更可能有保险，分销商和批发商也

应被视为可分担责任的潜在责任方。 

此外，零售商可能是最容易在分销链中识别的一方，也应被视为潜在的责任方。即使零售商

不了解风险并且无法采取行动避免风险，只要分销链中的前任采取了合理行动以避免风险，

零售商有时可能也会承担责任。[6] 虽然在考虑任何产品责任索赔时零售商是重要的一方，但

也应考虑其实际分担能力，因为许多电子烟零售商是小型“夫妻店”业务，可能没有能力投大量

保险或拥有大量资产。面对这种情况时，值得考虑是否应该在诉讼中列出该方，或者将其作

为调查取证源更有帮助。 

在索赔的早期阶段花时间考虑这些问题，对于在不利判决的情况下有可能减少自己的责任风

险，以及为可能在判决之前发生的任何和解谈判获得责任分担是极为重要的。 

2.     对其他零部件负有责任的各方 

电子烟由许多零部件组成，包括一个雾化器，它将电子烟液加热雾化供使用者吸入，还有一

个为雾化器供电的电池。[7] 通常，特别是在可定制模组的情况下，这些零部件由不同方制



造、分销和出售。由于任何一个零部件都可能导致或促成组装设备出现故障，因此识别每个

不同的零部件，以及该零部件的分销链中的所有各方是非常重要的。 

尽早聘请经验丰富的专家可以帮助评估某个零部件中的错误是否可能导致了设备故障。这样

以来，还可以帮助不仅识别其他责任方以减少自己的责任风险，而且还可以缩小调查取证范

围，从而降低成本。 

3.     用户错误 

设备的最终用户也应被视为潜在的责任方，因为用户可能以多种方式导致或促成电子烟故

障。例如，使用不适当的充电器给电子烟的锂离子电池充电会导致电池故障。[8] 同样，在同

一设备中使用两种不同的电池也会导致这样的问题。[9] 

不受规范的可定制模组为用户错误提供了更大的机会。这些模组让用户能够分别购买设备的

各个零部件，根据他们的个人喜好组装独特的设备。当用户组装他们自己的机械模组时，他

们必须确保使用与他们用的电池配套的适当线圈电阻，这通常使用欧姆表和欧姆法则计算器

就可以做到。[10] 如果操作不当，可能导致电池“漏气”并爆炸，释放出热的加压化学物质。
[11] 

由于索赔者可能促成故障的方式多种多样，而使他们自己面临促成责任或相对责任的指控，

我们建议在案件的早期考虑这些问题。对索赔者以前的电子烟使用体验及知识和设备最终是

如何组装的进行调查取证可以有助于这一努力，同样聘请专家来进行关于故障原因的测试也

很有帮助。 

4.     主动避免风险：免责条款 

在面对电子烟产品责任索赔时，审查与供应链中其他各方的全部合同，以确定它们是否包含

可在各方之间转移风险的免责语言也至关重要。这种语言会对哪一方承担索赔风险产生重大

影响。在索赔出现之前，作为主动辩护战略的一部分，电子烟行业的各方应考虑谈判在合同

中包含对自己有利的免责条款。在这个过程中聘请经验丰富的律师可以帮助确保免责语言在

适用法律下是可执行的。 

随着电子烟产品责任案件变得越来越常见，积极主动地考虑在面临索赔时限制风险的方法，

包括考虑其他潜在责任方，对于管理成本和有效评估可能的解决策略至关重要。 
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