
 

针对电子烟索赔的辩护：主动调查事实可能带

来及早撤案 
2018 年 3 月 7 日 

随着电子烟、雾化器、雾化笔和其他电子尼古丁输送系统（ENDS）产

品（统称“电子烟”）的使用日益增加，由于电子烟、其电池或充电器

过热或燃烧产生的产品责任索赔也随之增加。本客户提醒为制造商、分

销商、零售商以及电子烟分销链中的其他各方提供了在面对电子烟产品

责任索赔时制订早期辩护策略的建议。 

1. 识别产品及其与你的关系 

电子烟行业目前基本上不受监管，许多制造商都在外国，想必在中国。这会使原告律师难以

确定分销链中适当的当事人，原告律师经常会将任何和所有可能的当事人列为诉讼中的被

告，无论是否正确（包括那些可能与产品无关的人）。因此，在案件一开始时务必要确定您

是否是正确列出的当事人。 

在这方面，非常重要的一件事是要调查产品及其组件是否为真品。许多制造商在其产品上包

含有独特的产品识别号码，这使您可以用这些号码在其网站上识别产品。这应该有助于确定

特定产品是否可能是仿冒品。 

即使产品是真品，您也应该了解它是否是由您出售、分销或以其他方式与您相关的产品。可

以通过几种不同的方式这样做。许多零售商和分销商使用每种产品上显示的独特产品识别号

来跟踪每件产品是由谁分销和出售的。一些零售商要求其客户在购买时提供联系信息或使用

客户代码，这也可用于验证原告的指控。在案件的早期，通过正式或非正式的调查取证请

求，应该要求原告提供电子烟、电池和其他设备组件的收据和购买证明，其中一些可能包含

与购买和/或使用产品相关的索赔弃权/责任限制。 

在案件一开始花点时间确定产品的真实性以及您是否参与了分销链是在答辩电子烟索赔时节

省时间和金钱的最佳方法之一。经常当发现原告在指名被告方面犯了错误，原告可能会同意

在被告被迫承担昂贵的调查取证和提交动议费用之前，尽早撤销对被告的起诉。 

2. 确认其他潜在的责任方 

如果您确定了产品是由您制造、分销、出售或以其他方式与您相关，那么考虑其他的潜在责

任方是极为重要的。随着电子烟越来越受欢迎，其复杂程度也越来越高。许多电子烟由许多

零部件组成的，可以单独购买这些零部件并在家中组装。了解哪个实体制造、分销和出售了

产品的每个零部件以及电池和充电器十分关键。虽然可能难以获得对某些外国制造商的司法

管辖权（因此也难以向其追偿），但分销链中的其他在美国的零售商和分销商可通过第三方

索赔被带入诉讼。 



出于多种原因，建议尽早确定其他潜在责任方。这使您能够通知他们提起的诉讼并采取措施

来保留相关信息。在对有关电子烟和电池的任何测试中确保他们的参与和合作也有助于与样

本产品的比较测试和分摊辩护成本。这些当事人常常可以通过诸如他们的跟踪数据或购买记

录来帮助确定您与有关产品的关系。您还可能与这些当事人有协议，其中包含免责条款或对

您的责任有影响的其他条款。最终，如果案件进入审判阶段或进行和解，则已确认其他潜在

责任方有助于在各责任方之间分担潜在风险。 

3. 尽早聘请经验丰富的专家 

我们还建议及时聘请具有电子烟和电池故障调查经验的知识渊博的专家。这样做，并在案件

一开始时进行某些初步测试，可以确定故障是由电池内部问题引起的还是由外力引起的，包

括那些可归因于用户的外力，例如使用不兼容的电池充电器。从一开始就了解这些问题有助

于缩小调查取证的范围，从而节省时间和金钱。这还可以对可能的和解谈判有帮助。专家还

经常可以识别有关电子烟和电池的制造商，这有助于了解您与有关产品的关系以及其他潜在

责任方。 

随着电子烟产品责任案件变得越来越常见，拥有积极主动的早期诉讼策略对于在管理成本的

同时理解风险至关重要。它使您能够将辩护集中在因果关系的关键问题上，这也会使调查取

证更加具有目标性和高效性，并让您对有关事实有更深入和全面的理解，以便评估潜在的和

解要约和其他解决策略。 

欲了解这可能如何影响您的业务和/或当前或未决诉讼的更多信息，请联系电子烟/雾化烟团
队的一位律师。 
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